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formation

Comprendre et exploiter I'Intelligence Artificielle dans son ativité (formation sur mesure)

g Durée 1 Jour - (8 Heures) @ Modalité Les inscriptions a cette formation doivent se faire
d’acces en nous contactant par téléphone au 06 47 71 55 34
‘. Pré-requis Savoir utiliser un ordinateur et la navigation internet par mail a contact@aura-formation.fr
ou via notre formulaire de contact.
@ Public Cette formation s’adresse aux entrepreneurs, Date \Voir convention
as indépendants, commercants et petites entreprises
souhaitant découvrir le potentiel de l'intelligence Lieu Voir convention

artificielle et apprendre a utiliser ChatGPT pour
améliorer leur productivité, optimiser leur communication
et faciliter certaines taches du quotidien

® Intervenants Professionnel de I'l|A Accessibilité L'organisme de formation étudiera I'adaptation des

aln moyens de la prestation pour les personnes en situation

<@+ Nb participants 1 de handicap

Délai d'acces  Définir avec I'entreprise
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4
. . i ) Obligations Aucune
€ Prix Voir convention réglementaires
Méthode pédagogique : Evaluation :
Formation en présentiel - Alternance entre théorie et pratique - Etudes de cas concrets et Exercices de validation en continu et des appréciations tout au long de la formation :
exercices interactifs - Ateliers personnalisés pour répondre aux besoins des participants une note en pourcentage avec grille d’évaluation d’entrée et de sortie + Evaluation de la

satisfaction du stagiaire par un questionnaire.
Outil pédagogique :
Supports papiers et/ou numériques Validation :

Attestation de fin de stage

OBJECTIF

Comprendre ce qu’est l'intelligence artificielle et ses applications courantes - Démystifier I'lA et identifier ses impacts sur le monde du travail - Découvrir I'outil
ChatGPT et apprendre a I'utiliser efficacement - Utiliser ChatGPT pour automatiser certaines taches - Améliorer sa productivité grace a I'lA - Expérimenter des
cas concrets adaptés a son activité

PROGRAMME

INTRODUCTION A L’'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE ET DECOUVERTE DE CHATGPT

Comprendre I'intelligence artificielle (1A)
+ Définition et fonctionnement de I'l|A
+ Les différentes formes d’lA : machine learning, deep learning, modéles génératifs
+ |A et automatisation : quels impacts pour les entreprises et les métiers ?

Découverte de ChatGPT et des IA conversationnelles
* Qu'est-ce que ChatGPT et comment fonctionne-t-il ?
» Exemples d’'usages professionnels et personnels
» Ses avantages, limites et bonnes pratiques d’utilisation

Interagir efficacement avec ChatGPT
» L'importance de bien formuler ses demandes
 Structurer ses requétes pour obtenir des réponses pertinentes
« Exercice pratique : tester différents types de requétes avec ChatGPT

UTILISATION AVANCEE ET CAS PRATIQUES

Techniques avancées pour optimiser ses interactions avec ChatGPT
« Utiliser les roles et les scénarios pour des réponses plus précises
+ Optimisation des prompts (prompt engineering)
» Exercice : affiner ses demandes pour obtenir des résultats personnalisés

Cas pratiques et applications concrétes
» Création de contenu : rédaction d’e-mails, articles, posts réseaux sociaux
+ Assistance a la vente et relation client : argumentaires de vente, réponses aux clients
» Gain de temps au quotidien : synthéses d’'informations, idées créatives, planification
» Les bonnes pratiques et limites de I'l|A
+ Vérification et validation des informations générées
» Confidentialité et sécurité des données
» |A comme outil d’assistance et non comme substitut a I'expertise humaine

Bilan et conseils personnalisés
» Partage d’expériences et retour sur les apprentissages
» Questions/réponses et recommandations finales
* Ressources pour aller plus loin
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